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BO £ INSTRUCTIVA CITE: OB.AA.CI.004.2021
Boinvtana de Aviacion Fecha: 03/02/2021
DE : Lic. Gonzalo Mayorga Lazcano
GERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO
A : TODO EL PERSONAL DE BoA
Ref. : Aprobacion Reglamento Interno de Refrigerios de Boliviana de

Aviacién - Versiéon 3

A. ANTECEDENTES

En fecha 09 de septiembre de 2019, mediante Resolucién Administrativa de
Directorio N° 021/2019, se aprobd el Reglamento Interno de Refrigerios de BoA V-2.

El Reglamento Interno de Refrigerios de BoA, tiene por objeto establecer
lineamientos y procedimientos generales para la asignacién de refrigerios a los
trabajadores de Boliviana de Aviaciéon base Bolivia.

En fecha 03 de febrero de 2021, mediante Resolucidn Administrativa de Directorio
N° 003/2021, el Directorio de BoA aprueba el “Reglamento Interno de Refrigerios de
Boliviana de Aviacién” en su versidon 3, en el marco de las medidas reactivacion de
la empresa.

B. DISPOSICION

La Gerencia Administrativa Financiera, en el dmbito de sus competencias por
intfermedio de la presente, pone en vigencia y difunde el “Reglamento Interno de
Refrigerios de Boliviana de Aviaciéon” en su tercera versién, instruyendo se tome
nota del contenido y se dé estricto cumplimiento a toda obligacién expuesta en el
documento, conforme a la normativa vigente.

C. RESPONSABILIDAD Y APLICACION
La presente circular es de conocimiento obligatorio y entra en vigencia de manera

inmediata, su incumplimiento generard responsabilidad en el marco de la
normativa vigente.

-




Bo/,

¢ Boliviana de Aviacion

EMPRESA PUBLICA NACIONAL ESTRATEGICA “BOLIVIANA DE
AVIACION-BoA”

REGLAMENTO INTERNO DE REFRIGERIOS

DICIEMBRE 2020
COCHABAMBA - BOLIVIA




BO/\ REGLAMENTO INTERNO DE REFRIGERIOS VERSION 3

Bottviana de Aacton

INDICE
CAPTTUILEY | o s nsrren i o R s e sl s e g A AR NS S 1
DISPOSICIONES GENERALES...........cc.ocooueperemisesisisisisisissasasssassensssnsuomsnonsasssssssasssasassessassssassnss 1
ATEICUIO 1% (ODJELO)......ocveiieiiiiicie et 1
Articulo 2° (Responsabilidad de la Aplicacion, Elaboracién y Revision)....................... 1
CAPTTUILIO TN Lo il sttt it sisiintsngsmass ks e s o o0 ems iemmass i cshmes A4 S5 TS S A 5N 1
DE LOS REFRIGERIOS ORDINARIOS ...........cccccoviimniniiissssssssssisiseseeseeesisssssesies 1
Articulo 3° (ConceptuAliZACION) .........ccoouiiuiiiiiiii 1
Articulo 4°.- (Importe de refrigerio) ... Z
Articulo 5°.- (Forma de verificacion de asistencia)..............coooi. 2
Articulo 6° (RESLFHCCIONES) ........couvuiiiiiiiiii 2
ATEICUIO 7% (PIAZO0) ..ottt 2
Articulo 8° (Reclamos en el pago de refrigerios) ... 2
CAPITULD I .. Lo iiivisissuinmsmisap sy s s oot i i 3
DE LA PRESENTACION DE FORMULARIO 110 c.vumsnsmmiisisaimsiosssrisiosersmigisss: 3
Articulo 9° (Aplicacién del RC IVA para el pago de refrigerios)...........cccoooeinnn. 3
CRAPITULD TV cniovitiissmsisisisssusnssn s soossionsssesassstas oassaas il S s ooy sisss v sptaesiousmsd 3
DISPOSICIONES ADICIONALES. ...........cccocoevivenessnssmsiassissmenimemsmssssssssssssssassssssssssssssensnsesesssasassssens L
Articulo 10° (Adquisicion de alimentos)..........ccoouviiiiiiiiii 3




BO/\ REGLAMENTO INTERNO DE REFRIGERIOS VERSION 3

Boliviana de Aviacian

REGLAMENTO INTERNO DE REFRIGERIOS
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1° (Objeto)
El presente reglamento tiene por objeto establecer lineamientos y procedimientos generales

para la asignacion de refrigerios a todos los trabajadores permanentes, eventuales y
consultores de linea de Boliviana de Aviacion base Bolivia por los dias efectivamente
trabajados durante el mes, con la finalidad de otorgar una reposicién econémica para la

adquisicion de un alimento durante la jornada de trabajo.

b‘ Articulo 2° (Responsabilidad de la Aplicacion, Elaboracién y Revision)
El calculo, aplicaciéon y seguimiento debe realizarse con eficacia, economia, eficiencia,

transparencia y licitud, siendo responsables:

e La Gerencia Administrativa y Financiera a través de los Departamentos de Recursos
Humanos y Finanzas en la oficina central.

e En las regionales del interior del pais, la aplicacién de este reglamento sera de
exclusiva responsabilidad de las Gerencias Regionales.

* La elaboracién, aplicacion y calculo de los refrigerios en las regionales del interior
del pais, sera bajo responsabilidad del encargado administrativo y financiero, con
V°B° de la Gerencia Regional. En el reporte definido por el Departamento de
Recursos Humanos

e Laelaboracién, aplicacion y calculo de los refrigerios en la Oficina Central, sera bajo

L’ responsabilidad del Responsable de Recursos Humanos.

e Larevision de los reportes estara a cargo del Departamento de Finanzas.

CAPITULO I
DE LOS REFRIGERIOS ORDINARIOS

Articulo 3° (Conceptualizacion)
Horario continuo: Jornada laboral de 5 horas minimas sin interrupcion.

Horario discontinuo: Jornada laboral de 5 horas minimas con interrupcién.

Horario nocturno: Jornada laboral de 5 horas minimas sin interrupcion entre las 20:00 y
las 06:00
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Articulo 4°.- (Importe de refrigerio)
Para el pago de refrigerios al personal de Boliviana de Aviacion, se dispone el importe

diferenciado de acuerdo al siguiente detalle:
e Bs.- 30.- para el personal que desempefa funciones de mantenimiento de
aeronaves o afines a las mismas y que cumple horarios nocturnos.
e Bs.- 20.- para personal que desempefia funciones en aeropuertos y cumple horarios
continuos.

o Bs.-10.- para el resto del personal que no esté incluido en los incisos anteriores.

Articulo 5°.- (Forma de verificacion de asistencia)
El Departamento de Recursos Humanos y los encargados administrativos y financieros de

las diferentes regionales deberan verificar los reportes de asistencia emitidos por el reloj
biométrico, aquellas oficinas que no cuenten con este sistema de control de asistencia

utilizaran registros manuales, previa autorizacion del Departamento de Recursos Humanos.

Articulo 6° (Restricciones)
No seran acreedores del refrigerio los trabajadores que:

e No demuestren asistencia en reloj biométrico o registros manuales

e Hayan trabajado menos de cinco 5 horas al dia de acuerdo a horarios establecidos

e Se encuentre reponiendo horas por permisos o corrigiendo errores propios del
trabajador

e Hayan solicitado licencia sin goce de haberes

e Se encuentren en periodo de vacacién

e Se encuentren con baja médica

e Se encuentre recibiendo viaticos

Articulo 7° (Plazo)
El refrigerio debe ser cancelado hasta la primera quincena del mes siguiente, siendo

responsables de su cumplimiento aquellas instancias especificadas en el articulo 3°, salvo

limitaciones técnicas, administrativas y/o financieras.

Articulo 8° (Reclamos en el pago de refrigerios)
Los trabajadores son responsables de registrar su asistencia en los medios establecidos

para ese fin en su lugar de trabajo, una vez procesada la planilla de refrigerios, no se
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aceptaran reclamos posteriores en caso de faltas de marcaciones o regularizaciones fuera
de fecha.
CAPITULO Il
DE LA PRESENTACION DE FORMULARIO 110

Articulo 9° (Aplicacion del RC IVA para el pago de refrigerios)
En cumplimiento a la normativa tributaria en vigencia, corresponde a cada trabajador que

reciba refrigerios en efectivo o extraordinarios contar con saldos de RC-IVA, siempre y

cuando sus ingresos mensuales totales estén gravados por este impuesto.

v CAPITULO IV
b DISPOSICIONES ADICIONALES

Articulo 10° (Adquisicion de alimentos)
La Gerencia General y Gerencias de Areas, podran autorizar bajo criterios de economia y

austeridad la compra de alimentos, en los siguientes casos:

e Trabajos Extraordinarios en jornadas que requieran continuidad del personal
especializado por al menos (2) horas adicionales a la jornada laboral establecida
hasta el monto maximo de Bs 30.-.

o Pasajeros perjudicados, en cumplimiento a normativa vigente.

e Eventos de capacitacion, dependiendo el lugar y duracion.

e Eventos comerciales de acuerdo a planificacion y autorizacién especifica.

e Reuniones de trabajo con personal externo a BoA

e Conferencias de Prensa

b * Actos de recepcion de nuevas aeronaves o de equipos operativos
e Otros eventos que sean con autorizaciéon especifica de Gerencia General o de

Gerencia de Administracién y Finanzas
Dichos alimentos se los podra adquirir con fondos de caja chica, fondos a rendir o con
procesos administrativos en funcion a la cuantia de la compra y autorizaciones

establecidas.

Los mismos deben ser descargados con toda la documentacion necesaria para respaldar

el gasto realizado.
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE DIRECTORIO N° 003/2021
LA PAZ, 03 DE FEBRERO DE 2021

ASUNTO: APROBACI(:)N MODIFICACION “REGLAMENTO INTERNO DE REFRIGERIOS DE
BOLIVIANA DE AVIACION - BoA”.

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, en fecha 26 de octubre de 2012, mediante Resolucion de Directorio N° 034/2012 se aprobd el
‘Reglamento Interno de Refrigerios de Boliviana de Aviacion”.

Que, en fecha 09 de septiembre de 2019, el Directorio de Boliviana de Aviacion, aprob6 el Reglamento
Interno de Refrigerios en Boliviana de Aviacion — BoA, en sus articulos 1, 3, 4,9 y 10.

Que, el articulo 7 del Decreto Supremo N° 29318, concordante con el articulo 6 paragrafo |. del Estatuto
de Boliviana de Aviacion, aprobado mediante Decreto Supremo N° 29482, establecen que la direccién
superior de “BoA” estara a cargo de un Directorio como 6rgano maximo de decisiéon y contara con un
Gerente General quien ejercera la representacion institucional, siendo la Maxima Autoridad Ejecutiva.

Que, con igual concordancia tanto el Decreto Supremo 29318 como el Estatuto aprobado por Decreto
Supremo N° 29482, en sus articulos 9 inciso c) y 11, paragrafo |, inciso c), respectivamente, establecen
dentro de las atribuciones del Directorio de BoA, “Aprobar los Reglamentos Internos, Manuales y toda
norma necesaria para que la empresa cumpla sus finalidades”.

Que, el Departamento de Recursos Humanos, mediante informe técnico CITE: OB.AH.IT.001.2020 de
fecha 21 de diciembre de 2020, sugiere actualizar el Reglamento Interno de Refrigerios de Boliviana de
Aviacion, producto de la coyuntura actual y la nueva realidad que afronta partiendo de un principio de
austeridad, actualizando los importes a un entorno mas exigente, sin que las trabajadoras y trabajadores
pierdan este beneficio, que les permite adquirir un alimento durante su jornada de trabajo para mantener
un adecuado rendimiento profesional.

Que, mediante Informe Legal Cite: OB.GL.IL.175.2020 de 28 de diciembre de 2020, se concluye que la
modificacién al Reglamento Interno de Refrigerios de Boliviana de Aviacion — BoA, no contraviene el
ordenamiento juridico vigente, correspondiendo su aprobacion al Directorio de BoA en su calidad de
organo maximo de decision.

Que, mediante Informe OB.GG.I.085.2020, presentado por el Gerente General en la Primera Reunién
Extraordinaria de Directorio de la Gestion 2021, celebrada en fecha 03 de febrero del presente, se solicitd
la aprobacion de la modificacion al “Reglamento Interno de Refrigerios” de Boliviana de Aviacion.

POR TANTO:

El Directorio de “Boliviana de Aviacion — BoA”, como maxima instancia resolutiva de la Empresa en uso
de sus facultades y atribuciones;

RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- APROBAR, la Modificacion al Reglamento Interno de Refrigerios de Boliviana de
Aviacion en su Tercera Version, en base a los Informes Técnico CITE: OB.AH.IT.001.2020; Legal Cite:
OB.GL.IL.175.2020 e Informe de Gerencia Cite: OB.GG..085.2020, los cuales forman parte de la

presente re/soI?éﬂ.
—

Registrese, comuniquese y archivese.

1Y y ' "
Cal. DAEN Msc. Sandro H. Zapata Rojas
PRESIDENTE DE DIRECTORIO
Empresa Pubkica Nacional Estratégica
Boliviana de Aviacion - BoA




